Az Altalanos Szolgaltatasi Feltételek (,ASZF”) tartalmazzak a
zoldmarketing.com, mint szolgaltato (“Szolgaltato”) altal lizemeltetett
weboldal hasznalatara vonatkozo altalanos szerzodési feltételeket.

Kérem, hogy csak akkor vegye igénybe szolgaltatasainkat, amennyiben
minden pontjaval egyetért, és kotelezd érvénylinek tekinti magara nézve.

A jelen dokumentum alapjan létrejott szerz6dés nem kerdl iktatasra,
kizardlag elektronikus formaban kertl megk&tésre, nem mindésul irasbeli
szerz6désnek, magyar nyelven irodik, magatartasi kodexre nem utal.

A weboldalon talalhatoé barmely tartalommal, szolgaltatassal kapcsolatban
keressen a megadott elérhetéségeken.

Az Altalanos Szerzédési Feltételek hatalya Szolgaltatod weblapjan
https://zoldmarketing.com és aldomainjein torténd jogviszonyokra terjed ki.

Az Altalanos Szerzédési Feltételek folyamatosan elérhetd a kovetkezé
weboldalrol: https://zoldmarketing.com/altalanos-szerzodesi-feltetelek

Letolthetd az alabbi innen PDF formatumban.
Szolgaltato adatai:

« A szolgaltatd neve: Szebenyi Péter Kond egyéni vallalkozo
« A szolgéltatd székhelye: 2030 Erd Orvos utca 16.
« Elektronikus levelezési cime: info@zoldmarketing.com
. Telefonszama: +36/70 77 33 056
« Nyilvantartasi szam: 53934589
o Adodszama: 5359169-2-133
Tarhely-szolgaltato adatai:

« Név: Dotroll Kft.

o Székhely: 1148 Budapest, Fogarasi Ut 3-5.
o Kozponti telefonszam: +36 1 432 3232

o Addszam: 13962982-2-42

o Kozossegi adoszam: HU 13962982



Ertelmezé rendelkezések

Felhasznal6 / Megrendel6: Felhasznaldnak mindsil minden olyan
természetes, vagy jogi személy, illetve jogi személyiség nélkuli gazdasagi
tarsasag, vagy egyeb szervezet, aki valamilyen formaban hasznalja
Szolgaltatd altal kinalt szolgaltatasokat, illetve a Szolgaltato altal kezelt
zoldmarketingc.om weboldalt olvassa (a tovabbiakban: Felhasznalo).

Szolgaltato: a zoldmarketing.com tizemeltetdje, jelen esetben Szebenyi
Péter Kond — egyéni vallalkozo.

Termék: Minden olyan Szolgaltatd altal eladasra kinalt szolgaltatas (és/vagy
termék), amelyet a Felhasznald a https://zoldmarketing.com oldalon
megrendelhet.

Weboldal: https://zoldmarketing.com

Rendelés: egy elektronikus dokumentum, azaz a Szolgaltato és Megrendel6
kozott l1étrejovo olyan kommunikacios forma, amely révén a Felhasznalo a
Weboldal segitseégével ismerteti a Szolgaltatoval a Weboldalon talalhato
Szolgaltatasok/Termekek valamelyikének megvasarlasi szandékat.

Szerzodés: Szolgaltato és a tdle szolgaltatast/terméket a
https://zoldmarketing.com/ oldalon keresztil megrendel6 Felhasznalo
kozott a Szolgaltatd és a Felhasznald egyideju fizikai jelenléte néelkul jon
létre, a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairdl
sz0l6 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet rendelkezéseinek megfeleléen. Ezen
elektronikus szerzédés nem tekinthet6 irasba foglalt szerz6désnek, igy az
nem kerul iktatasra.

Alapvet6 rendelkezések:

1. A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen
Szabalyzat értelmezésére a magyar jog az iranyado, kilonos tekintettel a
Polgari Torvenykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (,Ptk.”) és az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliggo szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CV lll. torvény
vonatkozé rendelkezéseire. A vonatkozo jogszabalyok kotelezd
rendelkezései a felekre kiilon kikétés nélkdl is iranyadok.



2. A jelen Altalanos szerzddési feltételek 2020. januar 1. napjatél hatalyos és
visszavonasig hatalyban marad, amit a Szolgaltaté jogosult egyoldaldan
mddositani. Ezen mddositasokat a Szolgaltatd 14 (tizennégy) nappal a
hatalybalépése el6tt a weboldalan kozzéteszi. Mindezt a Felhasznalok a
weboldal hasznalataval elfogadjak.

3. Felhasznal6 belépve a Szolgaltato altal Gzemeltetett weboldalra, vagy
annak tartalmat barmilyen médon olvassa — akkor is, ha nem regisztralt
felhasznaloja a weboldalnak, a Szabalyzatban foglaltakat magara nézve
kotelezOnek ismeri el. Amennyiben a Felhasznalé nem fogadja el a
feltételeket, nem jogosult a weboldal tartalmanak megtekintésére.

4. Szolgaltato fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely
részlete és az azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének
tekintetében. Tilos a weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely
részletének letoltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a
Szolgaltatd irasos hozzajarulasa nélkal.

Rendelés menete

1. Felhasznalo és/vagy Vasarld a Szolgaltaté altal a weboldalon torténd
szolgaltatasok koziil tud valasztani, hogy jelen Altalanos szerzédési
feltételek, és a weboldalon kozzétett Adatkezelési tajékoztato feltételeit
megismerte és elfogadja, az adatkezelésekhez hozzajarul.

2. Felhasznal6 a vasarlas, illetve a jelentkezések soran koteles a sajat, valds
adatait megadni. A vasarlas/regisztracio soran megadott valotlan, vagy mas
személyhez kéthetd adatok esetén a létrejovo elektronikus szerzodés
semmis. Szolgaltato kizarja felel6ssegét, amennyiben Felhasznald mas
nevében, mas személy adataival veszi igénybe szolgaltatasait.

3. A Szolgaltatot a Felhasznald altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott
adatokra visszavezethetd késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért
semminem felel6sség nem terheli.

4. A Szolgaltatét nem terheli felelosség az abbdl adédo karokért, ha
Felhasznal¢ a jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek szamara barmely nem
a Szolgaltatonak felréhatd okbdl hozzaférhetévé valik.



5. A Felhasznalé / Megrendel6 a termék/szolgaltatas weboldalon torténd
kivalasztasat kovetéen megrendelésekor megadja nevét, email cimét, illetve
telefonszamat, amelyen a Szolgaltatd vele a kapcsolatot lehetéség szerint
haladéktalanul, de legkésébb 2 napon belil, azaz 48 éran belil felveszi,
amikor is pontositasra kertilnek a Felhasznal6 adatai, rendelésének
paraméterei, valamint szamlazasi adatai. Ezt kovetden kiallitasra kerdl a
megrendelésrél sz6l6 szamla, amelyet a Megrendel6 a Szolgaltatd
szamlajara torténd utalassal egyenlit ki. Bbvebben a Fizetés bekezdésnél.

Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kore

1. A Szolgaltaté altal a weboldalan megjelenitett szolgaltatasok / termékek
elektronikus, illetve irasos formaban is megrendelhetéek. Minden terméknél
megjelenitett arak iranyadoak, egyedi igényekhez igazithatdak, az arak
forintban értenddek.

2. Szolgaltatd nem tartozik Afa korbe.

3. A Szolgaltatdo minden esetben az altal kinalt szolgaltatasok / termekek
alatt feltinteti azok leirasat.

6. A Felhasznalo és/vagy Vasarld a weboldalon talalhaté terméket /
szolgaltatast azok tanulmanyozasa utan rendeli meg. A Szolgaltaté minden

leirast megad a weboldalan a termékeinél / szolgaltatasainal.

A Felhasznal6 és/vagy Vasarl6 igényeinek megfelel6en az alabbi
termékek koziil valaszthat:

1. Online marketing: weboldal készités, kereséoptimalizalas, hirlevel készités,
kdzossegi media menedzsment

2. Vallalkozas zoldités / kdrnyezetvédelmi audit
3. Kérnyezetvédelmi tanacsadas / marketing eszkdzok oktatasa
Fizetés

A Felhasznald és/vagy Vasarl¢ altal leadott rendelés szerinti szerzédésben
megadott modon lehet: banki utalas, készpénz.



1. Banki utalassal torténoé fizetés esetén a Szolgaltaté felveszi vele a
kapcsolatot telefonos Uton adategyeztetés végett, kiallitja részére a
megrendelt szolgaltatashoz kapcsolddd szamlat, a Szolgaltatdé megadja a
Felhasznalonak az atutalashoz sziikséges adatokat.

A kedvezmeényezett: Szebenyi Péter Kond — egyéni vallalkozo
Szamlaszam: 11773425-85008908-00000000

2. A Megrendel6 a fizetendd 6sszegrol szerzodés szerinti Osszesitést kap. A
szamlat elektronikus Uton, Ugynevezett E-szamla formajaban kildi meg a
Szolgaltato.

A megrendelések feldolgozasa és teljesités

1. A Megrendel¢ altal telefonon vagy elektronikus Uton e-mailben leadott
megrendelést hétkdznaponkeént a lehetd legrévidebb idon belll, 48 éran
belll a Szolgaltato feldolgozza és visszaigazolja.

2. A szerzddést Szolgaltato és a Megrendeld kozotti szerzodeés szerinti
idopontig teljesiti.

3. Vis major esetén a Szolgaltato haladéktalanul értesiti a Megrendel6t, aki
ez esetben elallhat a szerzodéstol.

Elallas joga

1. A Megrendel6 és a Szolgaltato kozotti szerzoédések részletes szabalyairol
szol6 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet szabalyozasa értelmében Megrendel6
a megrendelt termek kézhez vételétdl szamitott 14 napon belul indokolas
nélkul elallhat a szerz6deéstdl, visszakuldheti a megrendelt terméket. Jelen
tajékoztato hianyaban jogosult Megrendel6 1 év elteltéig gyakorolni az
elallasi jogat.

2. Az elallasi jog gyakorlasara nyitva all6 id6 attol a naptdl szamitott 14 nap
elteltével jar le, amelyen Megrendeld, vagy az altala megjeldlt, a fuvarozotol
eltéré harmadik személy a terméket atveszi.



3. Megrendel6 a szerzddés megkotésének napja, és a termék atvételének
napja kozotti idészakban is gyakorolhatja elallasi jogat.

4. A termék visszakuldésének koltsegét a fogyasztonak kell viselnie, a
vallalkozas nem vallalta e koltség viselését.

5. Az elallasi jog gyakorlasa esetén a Megrendel6t a termék
visszajuttatasanak koltségén kivil mas koltség nem terheli, Szolgaltato
azonban kovetelheti a nem rendeltetésszerl hasznalatbél adédo anyagi kar
megtéritését.

6. Nem illeti meg az elallasi jog Megrendel6 olyan nem eldére gyartott
termék esetében, amelyet a Megrendeld utasitasa alapjan vagy kifejezett
kérésére allitottak el6, vagy olyan termék / szolgaltatas esetében, amelyet
egyértelmien a Megrendeld személyére szabtak.

A Megrendel6 szintén nem gyakorolhatja az elallasi jogat

1. A szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzddeés esetében a szolgaltatas
egészenek teljesitését kovetden, ha a vallalkozas a teljesitést a fogyasztd
kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és a fogyasztd tudomasul
vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitesét kovetden felmondasi jogat
elvesziti.

2. A nem targyi adathordozon nyujtott digitalis adattartalomtekintetében,
ha a vallalkozas a fogyaszto kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg
a teljesitést, és a fogyaszto e beleegyezésével egyidejlleg nyilatkozott
annak tudomasul vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kdvetden elvesziti
az elallasi/felmondasi jogat. (online termékek, stb.)

Panaszkezelés

A Szolgaltatd célja, hogy valamennyi megrendelést megfelel6 mindségben,
a megrendel6 teljes megelégedettsége mellett teljesitse. Amennyiben a
Megrendeldnek mégis valamilyen panasza van a szerzédéssel vagy annak

teljesitésével kapcsolatban, akkor az alabbi elérhetoségeken kozdlheti:

E-mail: info@zoldmarketing.com



Telefon: +36 70 77 33 056

2. Szolgaltatd a szobeli panaszt azonnal megvizsgalja, az irasba adott
panaszt esetén a 30 napon belll irasban megvalaszolja. Minden esetben a
hiba megoldasara torekszik, illetve megindokolja annak okat, vagy egy 3. fél
altal okozott kovetkezményét.

3. A Megrendel6 az elézépontok nem teljesiilése esetén panasszal fordulhat
a fogyasztovédelmi hatdésaghoz.

Vegyes rendelkezések

1.Szolgaltato a kotelezettsége teljesitéséhez kozremikddot jogosult
igénybe venni. Ennek jogellenes magatartasaért teljes felelésséggel tartozik,
ugy, mintha a jogellenes magatartast sajat maga kovette volna el.

2.Ha a jelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmarado részek érvényességét,
jogszerUségét és érvényesithetdségét nem érinti.

3.Amennyiben Szolgaltato a Szabalyzat alapjan megilletd jogat nem
gyakorolja, a joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthetd az adott jogrdl vald
lemondasnak. Barmilyen jogrol tortén6 lemondas csak az erre vonatkozé
kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes. Az hogy a Szolgaltatd egy
alkalommal nem ragaszkodik szigoruan a Szabalyzat valamely lényegi
feltételéhez, vagy kikotéséhez nem jelenti azt, hogy lemond arrdl, hogy a
késébbiekben ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikotés szigoru
betartasahoz.

4.Rogzitésre kertl, hogy az egyes termékekhez/szolgaltatasokhoz tartozo
tajékoztato az arra vonatkozo részletszabalyokat tartalmazza és jelen
Szabalyzat elvalaszthatatlan részét képezi.

5. Szolgaltato és Felhasznald vitas Ggyeiket békés Uton probaljak rendezni.

Adatvédelem

A weboldal adatkezelési tajékoztatdja elérhetd a kovetkezd
oldalon: Adatvédelmi tajékoztato.


https://zoldmarketing.com/adatkezelesi-tajekoztato/

Jelen dokumentum az ASZF 2021 janudr 1. napjatél hatalyos verzidja.

Az Altalanos szerzédési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk.
rendelkezései iranyaddak.

Jelen tajékoztatot atolvastam, annak tartalmat tudomasul veszem és
elfogadom.



